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 :الملخص

تبحث الدراسة أثر شبكات التواصل الاجتماعي على الحراك السياسي من وجهة نظر أعضاء هيئة 
استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي عبر استبانة . التدريس في جامعتي الأردنية والشرق الأوسط

مًا في تحريك النتائج ، أظهرت أن شبكات التواصل الاجتماعي تمثل دورًا مه. أكاديميًا 151وزعت على 
الرأي العام وتعزيز حرية التعبير والرأي والمشاركة في صنع القرار والضغط على صانع القرار ، وأظهرت 
. استجابة صناع القرار للمطالبات الشعبية بتعديل سياساتها تجاه اتخاذ بعض القرارات المتعلقة بالمواطنين

نتشارًا لدى الأردنيين، سواء على المستوى الأكاديمي كما تبيّن أن فيسبوك هو المنصة الأكثر استخدامًا وا
 .أو الشعبي، كما أظهرت النتائج وجود فروق في الآراء تبعًا لنوع المؤسسة والتخصص الأكاديمي والجامعة

 :الكلمات المفتاحية
 .الحراك السياسي، مواقع التواصل الاجتماعي، الأكاديميون، الدور 

Abstract  
The study examines the impact of social media networks on political 
mobilization from the perspective of faculty members at the University of Jordan 
and Middle East University. The descriptive-analytical method was employed, 
using a questionnaire distributed to 150 academically. The findings revealed 
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that social media networks play a significant role in influencing public opinion, 
enhancing freedom of expression, promoting participation in decision-making, 
and exerting pressure on policymakers. The results further indicated that 
policymakers have responded to public demands by adjusting certain citizen-
related policies. The study also showed that Facebook is the most widely used 
platform among Jordanians, both academically and publicly. Additionally, 
differences in views were found based on the type of institution, academic 
specialization, and university. 
Keywords: Political Activism, Social Media, Faculty Members, Role. 

 المقدمة 

اعي شهدت العقود الأخيرة تحولًا جذريًا في وسائل الاتصال ، وأصبحت شبكات التواصل الاجتم
وتجاوز تأثير هذه الوسائل  ، برز المنصات تُستخدم في تبادل المعلومات والتفاعل بين الأفراد والمجتمعاتأ

النطاق الاجتماعي والثقافي، ليصل إلى المجال السياسي، وأصبحت أداة فعّالة في تشكيل الرأي العام 
في السياق الأردني، ومع تزايد استخدام المواطنين لشبكات  .(0105هندي، )وتحفيز المشاركة السياسية  

التواصل الاجتماعي، برزت تساؤلات حول مدى تأثير هذه المنصات على الحراك السياسي، خاصة في 
وتأتي هذه الدراسة لتسلط الضوء على دور شبكات التواصل  ظل التحديات السياسية والاقتصادية ،

وجهة نظر المدرسين الجامعيين ، مع التركيز على جامعتي الأردنية  الاجتماعي بالحراك السياسي من
 (.0112بايشي وقدور، ( والشرق الأوسط كنموذجين يمثلان القطاعين العام والخاص في التعليم العالي

هدفت الدراسة إلى فهم كيفية إدراك الأكاديميين لدور هذه المنصات في تعزيز الوعي السياسي، وتشكيل 
كما سعت إلى تحليل الفروق المحتملة في  .السياسية، وتحفيز المشاركة في الحراك السياسيالاتجاهات 

من خلال استخدام المنهج  .وجهات النظر بناءً على التخصص الأكاديمي ونوع المؤسسة التعليمية
س، عضو هيئة تدري 151الوصفي التحليلي، واعتماد أداة الاستبانة لجمع البيانات من عينة مكونة من 

عت الدراسة إلى تقديم رؤية شاملة حول تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على الحراك السياسي في وس  
 .الأردن، مما يسهم في إثراء النقاش الأكاديمي حول هذا الموضوع الحيوي 

 تعريفات المصطلحات 

 الحراك السياسي
الحراك السياسي هو مجموعة الأنشطة والعمليات الاجتماعية التي يقوم بها الأفراد أو الجماعات للتأثير 
على القرارات السياسية أو المشاركة في الحقل السياسي، سواءً من خلال الاحتجاجات، الحركات 
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غير الرسمية من أجل الشعبية، التعبير السياسي، التظاهرات، أو من خلال استثمار المؤسسات الرسمية و 
 .(0111الشوبكي، )تغيير الواقع السياسي أو صياغة سياسات عامة جديدة 

 مواقع التواصل الاجتماعي
تُتيح للمستخدمين إنشاء حسابات شخصية أو جماعية، وبناء  نها منصات رقمية عبر الإنترنت أتعرف ب

فيديوهات، ردود، تعليقات، نصوص، صور، ) وع علاقات تواصل بينهم عن طريق تبادل محتوى متن
هندي، ).بهدف التفاعل الاجتماعي، المشاركة بالمعلومات، الانتماء، والتعبير عن الرأي  ،( مشاركات

 (0105عثمان حسين عثمان، 

 الأكاديميون 
الأكاديميون هم الأشخاص المتخصصون في البحث العلمي والتعليم في الجامعات أو المعاهد، ممن 

، ويعملون في مجالات أكاديمية مثل (ماجستير، دكتوراه، أو مؤهلات بحثية أخرى (يا ليحملون مؤهلات عُ 
التدريس، النشر العلمي، الإشراف على البحث، المشاركة في المؤتمرات، وتطوير المعرفة ضمن 

يتوقع منهم إنتاج المعرفة، تحليل الظواهر، والمساهمة في النقاشات الفكرية والعلمية . تخصصاتهم
 (.5002هندي، عثمان حسين عثمان، ) معيةوالمجت

 الدور
الدور هو مجموعة التوقعات الاجتماعية والسلوكيات والمسؤوليات التي يُفترض أن يؤديها فرد أو جهة في 

مهام اليشمل الدور . هاوضع اجتماعي معين، تتعلق بالمكانة الاجتماعية أو المرتبة أو الوظيفة التي يشغل
 (0111 الشوبكي،)حث العلمي بفي ال .الواجبات، الحقوق، والتصرفات المتوقعةتزامات، لالالمخصصة، ا

 المفاهيم الإجرائية

 منصات إلكترونية تتيح للمستخدمين التواصل وتبادل المعلومات   :شبكات التواصل الاجتماعي
 .اسابقً ( تويتر)راء والبيانات والصور والفيديوهات والتراسل ، مثل فيسبوك واكس والأفكار والأ

 سات حكومية معينة مثل غلاء اي العام ضد سيأالاحتجاجات التي يقوم بها الر   :الحراك السياسي
حلية او اقليمة او دولية مالأسعار وارتفاع أسعار المحروقات والمواقف السياسية تجاه قضية 

 .للمطالبة بالإصلاحات السياسية والاقتصادية والاجتماعية

  ين في الجامعات الأردنية الحكومية  او الخاصة  املئة التدريسية العأعضاء الهي :الأكاديميون
 .ضمن القانون المعتمد في وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 التأثير الذي تمارسه شبكات التواصل الاجتماعي في توجيه وتحفيز المشاركة في الحراك   :الدور
 .السياسي

 أهمية الدراسة ومبرراتها
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 :أهمية الدراسة : أولا 

عتبارها منصة رئيسية لمعظم إا من أهمية شبكات التواصل الاجتماعي بتأتي أهمية الدراسة انطلاقً 
أفراد المجتمع الأردني للتعبير عن آرائهم ومطالبهم السياسية والاجتماعية، مما يعكس تحولًا في وسائل 

لة الاستخدام والتفاعل الفوري، مما يتيح للمستخدمين تتميز بسهو  المشاركة السياسية التقليدية ، وكونها 
كما تمثل هذه المواقع دوراً محورياً في  (.0105هندي، )، نشر المعلومات وتنظيم الفعاليات بسرعة وكفاءة

مناقشة القضايا الراهنة والتأثير على السياسات العامة من  من مستخدمينالتوجيه الرأي العام، وتمكين 
وبناءً على ما سبق، تُعد هذه الدراسة ضرورية لفهم .لرقمية والمناقشات المفتوحةخلال الحملات ا

الديناميكيات الجديدة للمشاركة السياسية في الأردن، وتقديم توصيات لتعزيز استخدام مواقع التواصل 
 .الاجتماعي كأدوات فعالة في دعم الحراك السياسي والمجتمعي المنضبط وفهم تاثيراتها

  :بررات الدراسةم: ثانيا 

 : بعدة نقاط أهمها الدراسة تتمثل مبررات 

ارتبطت الدراسة بموجة الاحتجاجات والثورات التي اجتاحت  :التحولات السياسية في المنطقة .1
 .المنطقة العربية، والتي طالبت بالتغيير السياسي والإصلاح ومكافحة الفساد

الشبكات كأدوات فعالة في تنظيم الحراك السياسي برزت هذه  :تأثير شبكات التواصل الاجتماعي .0
 .وتحفيز المشاركة الجماهيرية، مما يستدعي دراسة دورها وتأثيرها في السياق الأردني

تسعى الدراسة إلى فهم كيف أثرت هذه المنصات الرقمية على  :الحاجة لفهم التغيرات الاجتماعية .3
 .يز الوعي السياسي والمشاركة المجتمعيةالثقافة السياسية في الأردن، وكيف ساهمت في تعز 

ا سابقً  (تويتر) اكس تشير الدراسات السابقة إلى أن شبكات التواصل الاجتماعي، مثل الفيسبوك و .4
، قد ساهمت بشكل كبير في تحفيز المواطنين على المشاركة في الحراك الشعبي، من خلال 

  .توفير منصات للتعبير عن الرأي وتنظيم الفعاليات
أظهرت الأبحاث أن هذه الشبكات ، تفوقت على الأحزاب السياسية التقليدية في قدرتها على قيادة  .5

  .الرأي العام والتأثير على السياسات العامة

ا على هذه المبررات ، تُعد هذه الدراسة مهمة لمعرفة  الأدوات الجديدة  للمشاركة السياسية في وعطفً 
تعزيز استخدام الشبكات الاجتماعية كأدوات فعالة في دعم الحراك الأردن، وتقديم تصورات وتوصيات ل

 .السياسي المنظم والايجابي

 مشكلة الدراسة
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السنوات الأخيرة تحولًا ملحوظًا في وسائل الإعلام، حيث أصبحت شبكات التواصل  شهدت
وقد  .والمجتمعات الاجتماعي من أبرز المنصات التي تُستخدم في تبادل المعلومات والتفاعل بين الأفراد

تجاوز تأثير هذه الوسائل النطاق الاجتماعي والثقافي، ليصل إلى المجال السياسي، حيث أصبحت أداة 
 (. 0112بايشي وقدور، )،  تشكيل الرأي العام وتحفيز المشاركة السياسية فيفعّالة 

الأردني، ومع تزايد استخدام المواطنين لهذه الشبكات ، برزت تساؤلات حول مدى تأثير هذه  السياقوفي 
 . المنصات على الحراك السياسي، خاصة في ظل التحديات السياسية والاقتصادية التي تواجهها المملكة

أعضاء وتأتي هذه الدراسة لتسلط الضوء على دور هذه الشبكات في الحراك السياسي من وجهة نظر 
الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية، مع التركيز على جامعتي الأردنية والشرق الأوسط كنموذجين 

 .يمثلان القطاعين العام والخاص في التعليم العالي

إلى سد فجوة بحثية مهمة من خلال التركيز على فئة الأكاديميين في الجامعات الأردنية ،  تسعىكما 
شبكات التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي، مما يضيف بعدًا جديدًا ومهمًا ودورهم في استخدام 

 .للأدبيات الحالية في هذا المجال

 تساؤلات الدراسة 

 ::تسعى هذه الدراسة إلى الإجابة عن التساؤلات التالية

ما المنصات الأكثر شيوعًا واعتمادًا من قبل أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية  .1
 الحكومية والخاصة؟

إلى أي مدى تسهم شبكات التواصل الاجتماعي في ترسيخ ثقافة الحوار وتقبّل الرأي والرأي الآخر  .0
 وتعزيز حرية التعبير لدى المواطنين من منظور الاكاديمين ؟

ما حجم تأثير شبكات التواصل الاجتماعي في تشجيع المواطنين الأردنيين على الانخراط  .3
 راك السياسي من وجهة نظر الاكاديميين ؟والتفاعل مع الح

ما أبرز الانعكاسات السلبية لانتشار الشائعات المرتبطة بالحراك السياسي عبر منصات التواصل  .4
 الاجتماعي وفق تقدير أعضاء هيئة التدريس؟

ما الدور الذي تؤديه شبكات التواصل الاجتماعي في تقوية قنوات التواصل بين السياسيين  .5
 العامة المنخرطة في الحراك السياسي من منظور أعضاء هيئة التدريس؟والشخصيات 
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 :فرضيات الدراسة 

كاديميين لدور شبكات التواصل الاجتماعي في الحراك لأاتوجد فروق دالة إحصائيًا في تقييم  .1
 .السياسي حسب نوع المؤسسة التعليمية

التواصل الاجتماعي حسب  كاديميين لدور شبكاتالأتوجد فروق دالة إحصائيًا في تقييم  .0
 .التخصص الأكاديمي

لشبكات التواصل الاجتماعي تأثير إيجابي دال إحصائيًا في تعزيز حرية التعبير وثقافة الرأي  .3
 .والرأي الآخر

لشبكات التواصل الاجتماعي تأثير سلبي دال إحصائيًا عبر نشر الشائعات على الرأي العام  .4
 .والحراك السياسي

صل الاجتماعي دورًا دال إحصائيًا في تعزيز التواصل بين المواطنين تلعب شبكات التوا .5
  .والسياسيين والشخصيات العامة المشاركة في الحراك السياسي

 أهداف الدراسة 

تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف طبيعة الدور الذي تلعبه مواقع التواصل الاجتماعي في الحراك 
، مع التركيز على أنماط المشاركة وخصائصها في ضوء السمات  كاديميين في الجامعاتالأالسياسي لدى 

كما تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف الفرعية . النوعية للعينة ومستوى الوعي الاجتماعي والسياسي لديهم
 :التالية

 .كاديميينالأثير شبكات التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي من منظور أالتعرف على ت .1
 .كاديميين الأتحديد أكثر منصات التواصل الاجتماعي استخدامًا لدى  .0
تقييم مدى مساهمة شبكات التواصل الاجتماعي في تعزيز ثقافة الرأي والرأي الآخر وحرية  .3

 .كاديميينالأالتعبير لدى المواطنين وفقًا لوجهة نظر 
فاعل مع الحراك السياسي قياس تأثير شبكات التواصل الاجتماعي في تحفيز الأردنيين على الت .4

 .كاديميين الأمن منظور 
التعرف على الآثار السلبية المترتبة على نشر الشائعات المتعلقة بالحراك السياسي عبر شبكات  .5

 .كاديميين الأالتواصل الاجتماعي، كما يراها 
كاديميين في الجامعات بشأن دور شبكات لتواصل الاجتماعي في تعزيز الأدراسة اتجاهات  .6

 .لتواصل بين السياسيين والشخصيات العامة المشاركة في الحراك السياسيا
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 الإطار النظري للدراسة

مددن النظريددات  (Media Dependency Theory) تُعددد نظريددة الاعتمدداد علددى وسددائل الإعددلام
. سياسديةالمركزية لفهم العلاقة بين الأفدراد ووسدائل الإعدلام، خصوصًدا فدي سدياقات التغيدرات الاجتماعيدة وال

بدددول روكددديي وملفدددين ديفلدددور فدددي سدددبعينيات القدددرن العشدددرين، بهددددف تفسدددير سددداندرا وقدددد صددداغها الباحثدددان 
الأسدددباب والطدددرق التدددي تجعدددل الأفدددراد يعتمددددون فيهدددا علدددى وسدددائل الإعدددلام لتلبيدددة احتياجددداتهم الشخصدددية 

 (.1721روكيي ودي فلور، )والاجتماعية ، 

 

 :المبادئ الأساسية للنظرية

مدا يددفعهم للبحدث ميسعى الأفراد والجماعات دائمًا لتحقيق أهداف شخصدية واجتماعيدة،  :الأهداف .1
عددن مصددادر موثوقددة للمعلومددات والمددوارد التددي تسدداعدهم فددي ذلددك، وتعتبددر وسددائل الإعددلام إحدددى 

 .هذه المصادر الرئيسية
مددع البيانددات وتنظيمهددا تُعتبددر وسددائل الإعددلام مصدددرًا أساسدديًا للمعلومددات، إذ تقددوم بج :المصددادر .0

وتوزيعهددا، ممددا يجعلهددا أداة يعتمددد عليهددا الجمهددور لفهددم الأحددداث، واتخدداذ القددرارات، والمشدداركة فددي 
 .الحياة العامة والسياسية

 تأثيرات الاعتماد على وسائل الإعلام

 :ينتج عن اعتماد الأفراد على وسائل الإعلام مجموعة من التأثيرات يمكن تصنيفها إلى

 تتعلدق بتكدوين المفدا يم وتحديدد أولويدات الاهتمامدات، حيدث تدؤثر وسدائل الإعدلام  :تأثيرات معرفيدة
 .في فهم الأفراد للقضايا المختلفة

 تشددمل المشدداعر والانفعددالات، مثددل القلددق أو الحمدداس، الناتجددة عددن التعددرض  :تددأثيرات وجدانيددة
 .المستمر لمحتوى إعلامي محدد

 لوك الأفراد، مثل المشاركة في الأنشطة السياسية أو الاجتماعيدة، أو تظهر في س :تأثيرات سلوكية
 .الامتناع عنها، تبعًا لما تحمله وسائل الإعلام من رسائل وتحفيزات

 تطبيق النظرية في سياق الدراسة

نظريدددة فدددي سدددياق دراسدددة دور شدددبكات التواصدددل الاجتمددداعي فدددي الحدددراك السياسدددي فدددي الأردن، تقددددم 
إطدددارًا مناسدددبًا لفهدددم كيفيدددة اعتمددداد أعضددداء الهيئدددة التدريسدددية فدددي الجامعدددات  ئل الإعدددلامالاعتمددداد علدددى وسدددا
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كما تساعد النظرية في تفسير تأثير هدذا الاعتمداد . الأردنية على هذه المنصات كمصدر رئيسي للمعلومات
 .معارفهم واتجاهاتهم وسلوكياتهم السياسيةعلى 

ادهم علددى وسددائل الإعدلام فددي أوقددات الأزمددات أو التغيددرات وتشدير النظريددة إلددى أن الأفددراد يدزداد اعتمدد
لددذلك، يُعددد فهددم هددذه العلاقددة أمددرًا . الاجتماعيددة والسياسددية، مددا يزيددد مددن تددأثير هددذه الوسددائل علددى الجمهددور

حيويًددددا لتحليددددل دور شددددبكات التواصددددل الاجتمدددداعي فددددي تشددددكيل الحددددراك السياسددددي وتحفيددددز المشدددداركة بددددين 
 .المواطنين في الأردن

 الدراسات السابقة 

 (2017) عبد الحميد بايشي وعبد الله قدور .1
 دور مواقع التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي العربي  :سةعنوان الدرا
تناولددددددت الدراسددددددة كيفيددددددة اسددددددتخدام الشددددددباب العربددددددي لمنصددددددات التواصددددددل الاجتمدددددداعي : ملخددددددص

وأظهددددددرت أن هددددددذه الشدددددددبكات كفضدددددداء حيددددددوي لتبددددددادل الأفكدددددددار السياسددددددية والمطالبددددددة بدددددددالتغيير، 
 .ساهمت في زيادة الوعي السياسي وتحفيز المشاركة

 (2019) هناء قيصران .5
دور شددددددبكات التواصدددددددل الاجتمدددددداعي فدددددددي الحددددددراك السياسدددددددي العربددددددي وتدددددددأثيره  :عنددددددوان الدراسدددددددة

 على الثقافة السياسية
ركددددزت الدراسددددة علددددى كيفيددددة مسدددداهمة شددددبكات التواصددددل الاجتمدددداعي فددددي تشددددكيل  :صملخدددد
 .فة سياسية جديدة من المشاركة والوعي، وكسر حاجز الخوف بين المواطنينثقا

 (2017) إبتسام بدري  .3
دور مواقدددددددع التواصدددددددل الاجتمددددددداعي فدددددددي تشدددددددكيل الدددددددوعي السياسدددددددي و حدددددددداث : ةعندددددددوان الدراسددددددد

 التغيير في دول الحراك العربي
الشددددددباب تددددددأثير وسددددددائل التواصددددددل فددددددي بندددددداء الددددددوعي السياسددددددي لدددددددى  الدراسددددددة بحثددددددت :ملخددددددص

 .وتحفيزهم على المشاركة في الأحداث السياسية
 (2017) سيف شاهين وآدم سميودي .4

 Social media and social mobilization in the Middle :عنددوان الدراسددة
East: A survey of research on the Arab Spring 

تمدددداعي فددددي قدددددمت دراسددددة مراجعددددة تحليليددددة لكيفيددددة مسدددداهمة وسددددائل التواصددددل الاج : صملخدددد
تنظدددددديم وتنسدددددديق الاحتجاجددددددات خددددددلال الربيددددددع العربددددددي، مددددددع التركيددددددز علددددددى دور المنصددددددات فددددددي 

 .التنسيق بين الناشطين
 (2025) حمدي نصر .2

 The Role of Digital Media in Fostering Political :ةعنددوان الدراسدد
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Connectedness and Enhancing Democratic Participation in the 
Sultanate of Oman 

لاستكشددددددداف كيدددددددف تدددددددؤثر ( مسدددددددح ومقدددددددابلات)اسدددددددتخدمت الدراسدددددددة منهجًدددددددا مختلطًدددددددا : صملخددددددد
المنصدددددات الرقميدددددة مثدددددل إنسدددددتغرام وتدددددويتر وواتسددددداب فدددددي زيدددددادة المشددددداركة المدنيدددددة والديمقراطيدددددة 

 .لدى الشباب
 (2021) بدر الدين علي حمد محمد .6

 التغيير السياسي بالسودانتأثير وسائل التواصل الاجتماعي في  :ةعنوان الدراس
دراسددددة ميدانيددددة ركددددزت علددددى الناشددددطين فددددي الخرطددددوم، لتحديددددد المنصددددات الأكثددددر  :ملخددددص

 .استخدامًا وكيف ساهمت في دفع التغيير السياسي
7. Mehdi Barati (2023) 

 Casual Social Media Use among the Youth: Effects :عنددوان الدراسددة
on Online and Offline Political Participation 

العلاقدددددددددة بدددددددددين اسدددددددددتخدام وسدددددددددائل التواصدددددددددل الاجتمددددددددداعي ناقشدددددددددت الدراسدددددددددة كميدددددددددة  :ملخدددددددددص
 .والمشاركة السياسية للشباب، وتأثيرها على المشاركة عبر الإنترنت وخارجها

 

 الدراسات السابقةالتعليق  

 :تغطية شاملة للحراك السياسي العربي .1
إلددددى أن شدددبكات التواصدددل الاجتمدددداعي أصدددبحت أدوات أساسددددية  السدددابقة تشدددير الدراسدددات السددددبعة

للحددراك السياسددي فددي الدددول العربيددة، حيددث لعبددت دورًا مركزيًددا فددي تعزيددز المشدداركة، وزيددادة الددوعي 
وقددد ركددزت الدراسددات علددى مختلددف جوانددب تددأثير . السياسدي، وكسددر حدداجز الخددوف بددين المددواطنين

، وتعزيددز الثقافددة السياسددية (0112إبتسددام بدددري، )اسددي هددذه الوسددائل، مددن بينهددا بندداء الددوعي السي
 .(0105حمدي نصر، )، وتحفيز المشاركة المدنية والديمقراطية (0117هناء قيصران، )

 :أهمية المنصات الرقمية .5
أظهددرت الدراسددات أن الفيسددبوك، وتددويتر، و نسددتغرام، وواتسدداب، هددي المنصددات الأكثددر تددأثيرًا فددي 

وقد ساعدت هذه المنصات في تقليدل المسدافات . بين الشباب والناشطين تحفيز المشاركة السياسية
سيف شاهين )بين الأفراد، وتسهيل التنسيق بينهم، سواء خلال الاحتجاجات أو الحملات السياسية 

 .(0101؛ بدر الدين علي حمد محمد، 0112وآدم سميودي، 

 :الجمهور المستهدف .3
اسية من الجمهور، لمدا لدديهم مدن قددرة علدى التفاعدل تركزت معظم الدراسات على الشباب كفئة أس
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 Mehdiبسرعة مع المعلومات والمحتوى السياسي، وقدرتهم على المشاركة عبر الإنترنت وخارجها
Barati)  ،0103(  ومددع ذلددك، لددم تتندداول الدراسددات السددابقة فئددات محددددة مثددل الأكدداديميين أو

يشدددكل فجدددوة بحثيدددة يمكدددن ملؤهدددا فدددي الدراسدددة أعضددداء الهيئدددة التدريسدددية فدددي الجامعدددات، وهدددو مدددا 
 .الحالية

 :تأثير وسائل التواصل على السلوك السياسي .4
أظهددرت الدراسددات أن اسددتخدام وسددائل التواصددل الاجتمدداعي يترتددب عليدده تددأثيرات معرفيددة وعاطفيددة 

وقددددد أكدددددت . وسددددلوكية، تشددددمل تكددددوين المفددددا يم، وتوجيدددده المشدددداعر، وتحفيددددز المشدددداركة السياسددددية
اسات على أن الاعتماد علدى هدذه الوسدائل يسدهم فدي نقدل النشداط السياسدي مدن شدكل سدري أو الدر 

 .(0112عبد الحميد بايشي وعبد الله قدور، )محدود إلى مشاركة علنية ومنسقة 

 :الفجوة البحثية .2
رغددم تعدددد الدراسددات التددي ركددزت علددى الحددراك السياسددي العربددي، فددإن معظمهددا لددم يدددرس دور هددذه 

كمدا أن . ي السياق الأردني بشكل محدد، خاصة فئة الأكاديميين وأعضداء هيئدة التددريسالوسائل ف
الدراسات السابقة ركزت بشكل أكبدر علدى المنصدات التقليديدة والحديثدة علدى حدد سدواء، مدع إهمدال 
تحليددل العلاقددة بددين الاعتمدداد علددى وسددائل الإعددلام والمعرفددة واتجاهددات الددرأي بددين الفئددات النوعيددة 

 .لمجتمعداخل ا

 :أهمية الدراسة الحالية .6
تشير الدراسات السابقة إلى الحاجدة إلدى إجدراء دراسدة ميدانيدة تركدز علدى فئدة محدددة مدن المجتمدع 
الأردني، وهي أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات، لمعرفة مدى اعتمادهم على مواقع التواصدل 

هذا يجعل الدراسة . سلوكياتهم السياسيةالاجتماعي، وكيف يؤثر ذلك على معرفتهم، واتجاهاتهم، و 
الحالية ضرورية لسد هذه الفجوة البحثية وتقديم نتائج يمكدن أن تسدهم فدي فهدم أفضدل لددور وسدائل 

 .التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي الأردني

 ملاءمة النظرية للدراسة

، أن الأفددراد يعتمدددون علددى  تعتمددد الدراسددة علددى نظريددة الاعتمدداد علددى وسددائل الإعددلام ، والتددي تفتددرض
ويعتمددد أعضدداء الهيئددة التدريسددية فددي الجامعدددات . وسددائل الإعددلام لتحقيددق أهدددافهم الشخصددية والاجتماعيددة

الأردنيدة علددى شدبكات التواصددل الاجتمداعي كمصددادر للمعلومددات وتبادلهدا ومناقشددتها لفهدم دور هددذه المواقددع 
إلددى تحقيددق آثددار معرفيددة وتوعيددة وتثقيفيددة تسدداعدهم فددي هددذا الاعتمدداد يددؤدي . فددي الحددراك السياسددي الددوطني

تشكيل اتجاهاتهم نحو دور هذه الشبكات ، وتمكنهم من تقديم وجهات نظرهم وقراراتهم  كقدادة رأي عدام فدي 
 .المجتمع
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 نوعية الدراسة ومنهجها

بظداهرة تصنف هذه الدراسة ضمن البحوث الوصفية التي تهدف إلدى دراسدة الحقدائق الراهندة المتعلقدة 
وقددد اسددتخدم الباحددث مددنهج المسددح الإعلامددي، وهددو مناسددب لتحقيددق أهددداف هددذه الدراسددة، . أو حدددث معددين

حيث يُستخدم في دراسة جمهور وسدائل الإعدلام مدن خدلال وصدف حجدم وتركيدب هدذا الجمهدور، وتصدنيف 
 .الدوافع والحاجات والاتجاهات والمعايير الثقافية والاجتماعية

 نتهامجتمع الدراسة وعي

أما عينة الدراسة . تكون مجتمع الدراسة من أعضاء هيئة التدريس في جامعتي الأردنية والشرق الأوسط 
 .ا ، تم اختيارهم بطريقة عشوائية من مجتمع الدراسةعضوً ( 151)تكونت من 

 توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا  للمتغيرات الشخصية: (1)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المستوى  المتغير
 59.6 81 ذكر الجنس

 40.4 55 أنثى
 100.0 136 المجموع

 33.1 45 جامعة الشرق الأوسط مكان العمل
 66.9 91 الجامعة الأردنية

 100.0 136 المجموع
 37.5 51 كليات إنسانية الكلية

 62.5 85 كليات علمية
 100.0 136 المجموع

هل لديك حساب على أحد 
 التواصل الاجتماعيمواقع 

 100.0 136 نعم
-  لا  -

 100.0 136 المجموع

 :(1الجدول رقم )نتائج جدول الخصائص الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة 

 :ما يلي( 1)أظهرت نتائج الجدول رقم 

( 55)، مقابدل %(57.6)بنسدبة بلغدت ( 11)بلغ عدد الذكور في عيندة الدراسدة : يالنوع الاجتماع .1
 .، ما يشير إلى أن الذكور يشكلون الأغلبية في العينة المدروسة%(41.4)الإناث بنسبة من 
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تركدددددزت النسدددددبة الأكبدددددر مدددددن المبحددددوثين فدددددي الجامعدددددة الأردنيدددددة الحكوميدددددة بنسدددددبة : مكددددان العمدددددل .5
، ممدا يعكدس توازنًدا %(33.1)، في حين شكلت جامعة الشدرق الأوسدط الخاصدة نسدبة %(66.7)

 .ت الحكومية والخاصةجزئيًا بين الجامعا
، مما يدل على أن %(32.5)والإنسانية %( 60.5)توزعت العينة ما بين الكليات العلمية : الكلية .3

 .الغالبية من ذوي الخلفيات العلمية
لدديهم %( 111)أظهدرت النتدائج أن جميدع أفدراد العيندة : الانخراط في وسدائل التواصدل الاجتمداعي .4

الاجتماعي، ممدا يؤكدد أهميدة هدذه الوسدائل كمنصدات تواصدل حسابات نشطة على مواقع التواصل 
 .ومصادر معلومات لأعضاء هيئة التدريس

 :أداة الدراسة
سددؤالًا ( 12)بمددا يتوافددق مددع أهددداف الدراسددة الرئيسددة، حيددث احتددوت علددى ( الاسددتبانة)تددم إعددداد أداة الدراسددة 

 :مقسمة إلى محاور تقيس

  الاجتماعيمستويات التعرض لمواقع التواصل. 
 دوافع الاستخدام. 
 الإشباعات المتحققة. 
 الفسدداد، البطالددة، والمشدداركة : مدددى الاهتمددام الددذي توليدده المواقددع لقضددايا المجتمددع المحددددة، وهددي

 .الحزبية

 :حدود الدراسة

 اقتصددرت علددى قيدداس منظددور المدرسددين الجددامعيين حددول دور شددبكات التواصددل  :حدددود موضددوعية
 .الاجتماعي في الحراك السياسي المحلي

 ( حكوميدددة)الجامعدددة الأردنيدددة : انحصدددرت فدددي جدددامعتين فدددي العاصدددمة عمّدددان، همدددا: ةحددددود مكانيددد
 .(خاصة)وجامعة الشرق الأوسط 

 0104تم تنفيذ الدراسة خلال العام : حدود زمنية. 
 اقتصرت العينة على أعضاء هيئة التدريس في الجامعتين المشار إليهما: ود بشريةحد. 

 :محددات الدراسة

وصددق اسدتجابات المشداركين، وهدو مدا يعدد ( الاستبانة)ارتبطت نتائج الدراسة بمستوى صدق الأداة البحثية 
 .من المحددات المنهجية الشائعة في الدراسات الكمية
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 :المستخدمةالأساليب الإحصائية 

اعتمدددد الباحدددث فدددي تحليدددل البياندددات علدددى مجموعدددة مدددن الأدوات الإحصدددائية المتوافقدددة مدددع طبيعدددة الدراسدددة، 
 :وتشمل ما يلي

بيّنددت توزيددع المشدداركين وفددق خصائصددهم الديموغرافيددة الأساسددية، مثددل : التكددرارات والنسددب المئويددة .1
 .الجنس، العمر، والمستوى الأكاديمي

أظهرت الاتجاه العام لآراء المشداركين ودرجدة التبداين : والانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية  .0
 .في إجاباتهم حول المتغيرات المدروسة

قددداس العلاقدددة بدددين المتغيدددرات الديموغرافيدددة، مثدددل ندددوع  (Chi-square): اختبدددار مربدددع كددداي .3
مواقددع التواصددل المؤسسددة والتخصددص الأكدداديمي، ومسددتوى المشدداركة فددي الحددراك السياسددي عبددر 

 .الاجتماعي
قيّم الاتساق الداخلي لمكونات الاستبانة، وبلغدت  (Cronbach's Alpha): معامل كرونباخ ألفا .4

 .، وهي نسبة مرتفعة تشير إلى موثوقية وثبات الأداة البحثية(1.131)قيمته 

 :صدق وثبات الأداة

جتمدداع والسياسددة والتربيددة ، حيددث تددم تددم عددرض الاسددتبانة علددى عدددد مددن المحكمددين مددن أسدداتذة الإعددلام والا
كمدا تدم اختبدار الثبدات مدن خدلال إعدادة توزيدع الاسدتبانة علدى عيندة مكوندة . تعديل الفقرات وفقًا لملاحظاتهم

 . مشاركًا بعد أسبوعين، وأظهرت النتائج تطابقًا كبيرًا في الإجابات، مما يؤكد استقرار الأداة ( 01)من 

تسدداق الددداخلي، باسددتخدام معامددل كرونبدداخ ألفددا الددذي جدداءت نتيجتدده مرتفعددة اعتمددد الباحددث أيضًددا علددى الا
 .، مما يدعم صلاحية الأداة لتعميم النتائج(1.131)

 ومناقشتها الدراسة نتائج

بناءً على نتائج الدراسة التي استهدفت التعرف على دور شبكات التواصل الاجتماعي فدي الحدراك السياسدي 
درسدي الجامعدات ، واسدتخراج المتوسدطات الحسدابية والانحرافدات المعياريدة لاسدتخدام هدذه من وجهة نظدر مُ 

 :فيما يلي جدول يوضح المواقع الأكثر استخدامًا، المنصات 
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن الفقرات (:5)جدول رقم 
 الخاصة بأنماط الاستخدام

 الترتيب درجة التقييم الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الموقع
 1 مرتفعة 0.35 4.88 الفيسبوك
 0 مرتفعة 0.67 4.73 انستجرام
 3 مرتفعة 0.56 4.69 واتس اب

 3 مرتفعة 0.72 4.69 ساب شات
 4 مرتفعة 1.04 3.95 تويتر

 5 متوسط 1.17 2.79 لينكيدن
 

 النتائج  مناقشة
 :المتعلقة بالسؤال الأول النتائج

 المحتددوى  نشددر وسددهولة التفاعليددة طبيعتدده إلددى لفيسددبوك المرتفددع الاسددتخدام يُعددزى : فيسددبوك  يمنددة .1
 .والاجتماعي الأكاديمي للتواصل مثالية منصة يجعله مما وتبادله،

 التدي المنصدات اسدتخدام نحدو التوجده النتدائج هدذه تعكدس: شدات وسناب وواتساب إنستجرام انتشار .5
 التدريسددية الهيئددة أعضدداء تفضدديل إلددى يشددير ممددا السددريع، والتواصددل البصددري  المحتددوى  علددى تركددز

 .والتواصل التفاعل في المتعددة للوسائط
 قدد المتوسدط الاستخدام أن إلا مهنية، منصة إن لينكد أن من الرغم على: إن لينكد استخدام تراجع .3

 الطدددلاب بدددين وانتشدددارًا شدددعبية الأكثدددر المنصدددات علدددى التدريسدددية الهيئدددة أعضددداء تركيدددز إلدددى يُعدددزى 
 .الأكاديمي والمجتمع

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني 
ما مددى مسداهمة مواقدع التواصدل الاجتمداعي بنشدر ثقافدة الدرأي والدرأي الاخدر وحريدة التعبيدر لددى المدواطن 

اسدددتخراج المتوسدددطات الحسدددابية مدددن وجهدددة نظدددر أعضددداء الهيئدددة التدريسدددية فدددي الجامعدددات الأردنيدددة ؟  تدددم 
 : يوضح ذلك( 3)والانحرافات المعيارية ، والجدول رقم 

، حول مدى مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في نشر أظهرت نتائج الدراسة الخاصة بالسؤال الثاني
ثقافة الرأي والرأي الآخر وحرية التعبير لدى المواطنين من وجهة مدرسي الجامعات ، أن مستوى المساهمة 

وهدو مدا يعكدس  ،(4.34) المتوسدط الحسدابي لإجابدات أفدراد العيندة عدن المجدال ككدلفقدد بلدغ . كدان مرتفعًدا
 4.03)ما تراوحت المتوسطات الحسابية لإجابات المشاركين عن فقرات المجال بين ك. درجة تقييم مرتفعة

- 4.68).. 



 ISSN: 5365-2790   | 2025،(2)، العدد (4)بة للتكنولوجيا للدراسات والبحوث، مجلد مجلة جامعة العق
Aqaba University of Technology Journal for Studies and Research, Volume (4), Issue (2), 2025 | ISSN: 5365-2790 

 
 

01 
 

JAUTSR |  مة مجلة علمية دولية
ّ
  45– 15 الصفحات|  2، العدد 4المجلد | محك

JAUTSR | International Peer-Reviewed Journal | Vol. 4, Issue 2 | pp. 15 – 45 

  دورًا مهمًددا فددي تعزيددز الحريددة فددي  تددؤدي التواصددل الاجتمدداعيأن شددبكات ( 1)أوضددحت الفقددرة رقددم
، مما يدل علدى توافدق عدالي بدين أعضداء (4.68)في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي بلغ " الأردن

 .الهيئة التدريسية حول أهمية دور هذه المنصات في تعزيز حرية التعبير
  ،بديلًا عن وسائل الإعلام أن شبكات التواصل الاجتماعي كانت ( 4) الفقرة رقم شكلتفي المقابل

، ممددا يشددير إلددى (4.03)التقليديددة للتعبيددر عددن الآراء فددي المرتبددة الأخيددرة، بمتوسددط حسددابي بلددغ 
وجهات النظر حول قدرة مواقع التواصل الاجتماعي على استبدال وسائل الإعلام وجود تفاوت في 

 .التقليدية

 نتائج المتعلقة بالسؤال الثالثال

مدددا دور االشدددبكات الاجتماعيدددة فدددي دفدددع المدددواطن الأردندددي للتفاعدددل مدددع الحدددراك : " بالنسدددبة للسدددؤال الثالدددث
. لإجابدات المشداركين الحسابية والانحرافدات المعياريدةالمتوسطات  ، تم حساب"الاكاديميينالسياسي بحسب 

، مسددتوى تددأثير الششددبكات علددى تحفيددز المشدداركة (4) الجدددول رقددموتوضددح النتددائج، كمددا هددو مبددين فددي 
 .السياسية لدى المواطنين، مع توضيح الفروق بين الفقرات المختلفة للمجال

ن أن مواقددع التواصدل الاجتمداعي تلعدب دورًا مهمًددا تشدير هدذه البياندات إلدى أن أعضدداء الهيئدة التدريسدية يدرو 
في تحفيز المواطنين على التفاعل مع الحراك السياسي، مع وجود تفداوت فدي قدوة التدأثير حسدب طبيعدة كدل 

 فقرة ومضمونها

نَّت مواقع التواصل الاجتمداعي المدواطن الأردندي مك :ونصها( 1)أظهرت نتائج السؤال الثالث أن الفقرة رقم 
، ممددا يعكددس (4.61)جدداءت فددي المرتبددة الأولددى بمتوسددط حسددابي بلددغ " ةالانخددراط فددي الحيدداة السياسدديمددن 

تقدير أعضاء الهيئة التدريسية للدور الكبيدر الدذي تلعبده هدذه المنصدات فدي تمكدين المدواطنين مدن المشداركة 
 .السياسية

الاجتمداعي علدى إيجداد لغدة للتفداهم ت مواقع التواصل عدسا: " ونصها( 4)في المقابل، جاءت الفقرة رقم  .
، ممدا يشدير (4.01)فدي المرتبدة الأخيدرة، بمتوسدط حسدابي بلدغ  "بدين المجتمدع والنخبدة السياسدية فدي الأردن

إلى أن هذه الفقرة كانت الأقل توافقًا بين أفراد العينة، لكنها لا تزال ضمن المستوى المرتفع، وهو مدا يعكدس 
 .اصل في تعزيز الحوار السياسي المباشرتفاوت مستوى تأثير منصات التو 
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مدى مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي بنشر ثقافة الرأي والرأي الاخر وحرية : (3) جدول رقم
 التعبير لدى المواطن من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية

 
المتوسط  الفقرة الرقم الرتبة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التقييم

أدت مواقددددع التواصددددل الاجتمدددداعي دورًا مهمددددا فددددي تعزيددددز  1 1
 .الحرية في الاردن 

 مرتفعة 0.58 4.68

صوتًا مسموعًا و فرصًدا  وفرت مواقع التواصل الاجتماعي 3 0
 عن الخواطر وتبادل الآراء مسبوقة للتعبير غير

 مرتفعة 0.67 4.60

الاحتقدان لددى الشدارع للتنفيس عدن حدالات  شكلت مصدر 5 3
 الأردني

 مرتفعة 0.76 4.54

سدداعدت فددي تنبيدده الأجهددزة الأمنيددة لطددرق الاحتددواء الندداعم  6 4
 للحراكيين السياسين

 مرتفعة 0.62 4.13

ساعدت مواقع التواصل الاجتماعي بنقل تطلعدات الشدعب  0 5
 .الاردني للمطالبة بحقوقه وامتيازاته

 مرتفعة 0.48 4.06

بددددديلًا عددددن وسددددائل الاعددددلام التقليديددددة للتعبيددددر عددددن كانددددت  4 6
 الاراء

 مرتفعة 0.53 4.03

مساهمة مواقع التواصدل الاجتمداعي بنشدر ثقافدة الدرأي والدرأي الأخدر " مجال
 .ككل "وحريات الصحافة والتعبير

 مرتفعة 0.34 4.34

 

أن  (2017) بايشي وعبدد الله قددوردراسة عبد الحميد تتوافق هذه النتائج مع الدراسات الحديثة، إذ أظهرت 
شددبكات التواصددل الاجتمدداعي تسدداهم فددي زيددادة الددوعي السياسددي وتحفيددز الشددباب علددى المشدداركة فددي الحددراك 

علدى أن هدذه المنصدات  (2019) دراسدة هنداء قيصدرانكمدا أكددت . السياسدي العربدي، بمدا فدي ذلدك الأردن
 دراسددة إبتسددام بدددري فددة بددين المددواطنين، بينمددا أشددارت تعددزز الثقافددة السياسددية وتشددجع تبددادل الآراء المختل

إلى أن وسائل التواصل تساعد في بناء الوعي السياسي وتمكين الشباب من الانخدراط فدي الحيداة  (2017)
 .السياسية

 

بددر و  (2025) حمددي نصدرو  (2017) دراسدات سديف شداهين وآدم سدميوديوتددعم هدذه النتدائج أيضًدا 
، التي أظهرت أن منصات التواصل الاجتماعي تعمل كدأدوات فعّالدة لتنسديق (2021) الدين علي حمد محمد

الحدددراك الجمددداهيري، وزيدددادة تفاعدددل المدددواطنين مدددع القضدددايا السياسدددية، سدددواء عبدددر الإنترندددت أو علدددى أرض 
علدى تدأثير الاسدتخدام اليدومي لمواقدع التواصدل علدى  Mehdi Barati (2023) دراسدةكمدا تؤكدد . الواقدع
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يز المشاركة السياسية للشباب، مما يعكس الدور المتنامي لهدذه الوسدائل فدي تشدكيل سدلوكيات المشداركة تعز 
 .المدنية والسياسية

 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدور مواقع التواصل الاجتماعي في دفع (: 4) جدول رقم
 .الاكاديمينالمواطن الأردني للتفاعل مع الحراك السياسي من وجهة 

الر الرتبة
 قم

 الفقرة
 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التقييم

مكنَّدددت مواقدددع التواصدددل الاجتمددداعي المدددواطن الاردندددي  1 1
 .من الانخراط في الحياة السياسية

 مرتفعة 0.72 4.61

ساعدت مواقع التواصل الاجتماعي علدى نشدر الدوعي  5 0
 السياسي العام للمواطنيين

 مرتفعة 0.64 4.59

لانخددددراط ادفعددددت مواقددددع التواصددددل الاجتمدددداعي باتجدددداه  3 3
 .الإيجابي والمشاركة البناءة في القضايا الوطنية

 مرتفعة 0.73 4.53

تسدداهم مواقددع التواصددل الاجتمدداعي بشددكل مباشددر فددي  6 4
 اقالة او استقالة الحكومات الاردنية

 مرتفعة 0.61 4.12

الاجتمددددداعي وسددددديلة للتعبيدددددر شدددددكلت مواقدددددع التواصدددددل  0 5
 السياسي في الأردن

 مرتفعة 0.53 4.06

سدداعدت مواقددع التواصددل الاجتمدداعي علددى إيجدداد لغددة  4 6
 .للتفاهم بين المجتمع والنخبة السياسية في الاردن 

 مرتفعة 0.54 4.01

دور مواقدددع التواصدددل الاجتمددداعي فدددي دفدددع المدددواطن الاردندددي " مجدددال
 ككل" السياسي للتفاعل مع الحراك 

 مرتفعة 0.36 4.32

 

بندددداءً علددددى ذلددددك، يمكددددن الاسددددتنتاج أن أعضدددداء الهيئددددة التدريسددددية فددددي الجامعددددات الأردنيددددة يدددددركون التددددأثير 
الإيجابي الكبيدر لمواقدع التواصدل الاجتمداعي فدي تعزيدز التفاعدل السياسدي والمشداركة فدي الحدراك السياسدي، 

 .فعّالة للتواصل السياسي والمشاركة المدنية وهو ما يؤكد أهمية هذه المنصات كأدوات

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع

" ما الاثار السلبية لنشر الشائعات عن الحراك السياسي على مواقع التواصل الاجتماعي بجسب الاكاديميين؟"
 . يوضح ذلك( 5)، تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ، والجدول رقم 
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 الآثار السلبية لنشر الشائعات: نتائج الدراسة المتعلقة بالسؤال الرابع

الآثار السلبية لنشر الشائعات عن الحراك السياسدي عبدر مواقدع التواصدل أظهرت نتائج السؤال الرابع، حول 
مددن وجهددة نظددر أعضدداء الهيئددة التدريسددية فددي الجامعددات الأردنيددة، أن مسددتوى هددذه الآثددار جدداء  الاجتمدداعي

، ممدا يعكدس إدراكًدا (4.33) المتوسدط الحسدابي لإجابدات أفدراد العيندة عدن المجدال ككدلمرتفعًدا، حيدث بلدغ 
 .عاليًا من قبل المشاركين لتأثير الشائعات على الحراك السياسي

 .4.68 - 3.98))ين الحسابية لإجابات أفراد العينة عن فقرات المجال بكما تراوحت المتوسطات 

  سدداهمت مواقددع التواصددل الاجتمدداعي بدددور كبيددر فددي نشددر الشددائعات عددن (: "1)م الفقددرة رقددجدداءت
، ممدا يددل علدى أن أعضداء الهيئدة (4.68)في المرتبة الأولى، بمتوسط حسدابي " الحراك السياسي

 .المنصات تلعب دورًا كبيرًا في نشر الشائعاتالتدريسية يرون أن هذه 
  الإشداعة علدى  إثدارةسدهمت مواقدع التواصدل الاجتمداعي فدي أ" (4): الفقدرة رقدمفدي المقابدل، جداءت

، وهي لا تزال (3.98)في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي " الحقيقة فيما يتعلق بالحراك السياسي
 .ضمن المستوى المرتفع

 (2017) دراسددة عبددد الحميددد بايشددي وعبددد الله قدددورع الدراسددات الحديثددة، مثددل تتفددق هددذه النتددائج مدد
، التي أشارت إلى أن سهولة إنتاج المعلومات ونشدرها عبدر مواقدع Mehdi Barati (2023) دراسةو 

التواصل الاجتماعي تسهم في انتشار الشائعات، وأن هذه المنصات غير خاضعة للرقابة بشكل كامل، 
 .تأثير السلبي على الرأي العام والمشاركة السياسيةمما يزيد من ال

تشير هذه النتائج إلى أن أعضاء الهيئة التدريسية يدركون التأثير السلبي الكبير لنشر الشائعات على مواقدع 
 .التواصل الاجتماعي، مما يستدعي التفكير في سياسات و جراءات للحد من هذه الظاهرة

 

 تعزيز العلاقة بين السياسيين والشخصيات العامة: بالسؤال الخامسنتائج الدراسة المتعلقة 

الدددور الددذي أدتدده مواقددع التواصددل الاجتمدداعي فددي تعزيددز العلاقددة بددين أظهددرت نتددائج السددؤال الخددامس، حددول 
مددن وجهددة نظددر أعضدداء الهيئددة التدريسددية، أن هددذا الدددور جدداء  السياسدديين والشخصدديات العامددة والمددواطنين

 (4.29). المتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة عن المجال ككلمرتفعة، حيث بلغ بدرجة تقييم 
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للاثار السلبية لنشر الشائعات عن الحراك  (2)جدول رقم 
 ترتيب الاعمدة+ تدقيق  .السياسي على مواقع التواصل الاجتماعي

الر الرتبة
 قم

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التقييم

ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي بدور كبير في  1 1
 نشر الشائعات عن الحراك السياسي  

 مرتفعة 0.62 4.68

 يسددددداعدت مواقدددددع التواصدددددل الاجتمددددداعي فدددددي تبنددددد 5 0
 التشكيك حيال الحراك السياسي 

 مرتفعة 0.75 4.49

الاجتمدددداعي فددددي حجددددب اسددددهمت مواقددددع التواصددددل  3 3
حقددددائق ومعلومددددات موثوقددددة لددددم تكددددن فددددي متندددداول 

  .المواطنين عن الحراك السياسي

 مرتفعة 0.83 4.46

سددداهمت مواقدددع التواصدددل الاجتمددداعي فدددي تضدددليل  0 4
  .ي العام نحو الحراك السياسيأالر 

 مرتفعة 0.56 4.03

سدددددهمت مواقدددددع التواصدددددل الاجتمددددداعي فدددددي إثدددددارة أ 4 5
الحقيقدددددددة فيمدددددددا يتعلدددددددق بدددددددالحراك علدددددددى  الإشددددددداعة
 .السياسي

 مرتفعة 0.54 3.98

الآثددار السددلبية لنشددر الشددائعات عددن الحددراك السياسددي علددى " مجددال
 ككل " مواقع التواصل الاجتماعي 

 مرتفعة 0.48 4.33

 .(4.58 - 4.05)كما تراوحت المتوسطات الحسابية لإجابات المشاركين عن فقرات المجال بين

  سددددهلت مواقددددع التواصددددل الاجتمدددداعي التواصددددل المباشددددر بددددين السياسدددديين (: "1) رقددددمالفقددددرة جدددداءت
، ممددا يعكددس تقددديرًا عاليًددا لأهميددة هددذه (4.58)فددي المرتبددة الأولددى، بمتوسددط حسددابي " والمددواطنين

 .المنصات في تسهيل الحوار والتواصل
  زيددادة التفاعددل بددين ت مواقددع التواصددل الاجتمدداعي إلددى أد(: "4) الفقددرة رقددمفددي المقابددل، جدداءت

فددددي المرتبددددة الأخيددددرة، بمتوسددددط حسددددابي " الشخصدددديات العامددددة والمددددواطنين فددددي القضددددايا السياسددددية
 .، لكنها لا تزال ضمن المستوى المرتفع(4.05)

 حمددي نصدرو  (2017) دراسة سيف شاهين وآدم سميوديتتوافق هذه النتائج مع الدراسات الحديثة، مثل 
ع التواصددددل الاجتمدددداعي تعمددددل كددددأداة فعّالددددة لتعزيددددز التواصددددل بددددين القددددادة ، التددددي أكدددددت أن مواقدددد(2025)
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 (2021) دراسددة بدددر الدددين علددي حمددد محمدكمددا تشددير . والمددواطنين، وتسددهيل تبددادل المعلومددات السياسددية
إلدى أن الاعتمداد علدى هدذه المنصدات يسدهم فدي تشدكيل الدرأي العدام،   Mehdi Barati (2023) دراسدةو 

 .المدنية والسياسية، خصوصًا بين الشباب والأكاديميين وتحفيز المشاركة

تشير هدذه النتدائج إلدى أن أعضداء الهيئدة التدريسدية فدي الجامعدات الأردنيدة يددركون التدأثير الإيجدابي الكبيدر 
لمواقدع التواصددل الاجتمدداعي فددي تعزيددز العلاقددة بدين السياسدديين والشخصدديات العامددة والمددواطنين، ممددا يعددزز 

 .السياسي والمشاركة في الحراك السياسيالتفاعل 

 ملاحظة حول عرض النتائج

النتددائج  (6) الجدددول رقددمتددم اسددتخراج المتوسددطات الحسددابية والانحرافددات المعياريددة لكددل فقددرة، ويوضددح 
 .التفصيلية المتعلقة بالسؤال الخامس

 السياسي والشخصيات العامةنتائج الدراسة المتعلقة بالعلاقة بين مواقع التواصل الاجتماعي والحراك 

إلى أن العلاقة بين مواقع التواصل الاجتماعي والحراك السياسي والشخصيات  (6) الجدول رقمتشير نتائج 
المتوسدددط الحسدددابي لإجابدددات أفدددراد العيندددة عدددن العامدددة فدددي الأردن جددداءت بدرجدددة تقيددديم مرتفعدددة، حيدددث بلدددغ 

وقدد تراوحددت المتوسدطات الحسددابية لإجابدات أفددراد العيندة عددن فقدرات المجددال بددين  .(4.27) المجدال ككددل
، ممدا يعكدس إدراكًدا عاليًدا مدن قبدل أعضداء الهيئدة التدريسدية لأهميدة هدذه المنصدات فدي (4.65 - 3.99)

 .هذا السياق

  (0.68)انحدددراف معيددداري و  (4.65)فدددي المرتبدددة الأولدددى بمتوسدددط حسدددابي  الفقدددرة الأولدددىجددداءت ،
، "سببت مواقع التواصل الاجتماعي مصدر إزعاج لبعض الشخصديات السياسدية الأردنيدة: "صهاون

ممددا يدددل علددى أن أعضدداء الهيئددة التدريسددية يددرون أن هددذه المنصددات قددد تكددون مصدددرًا للضددغط أو 
 .الإزعاج لبعض الشخصيات السياسية

انحددراف معيدداري و   (3.99)يفددي المرتبددة الأخيددرة بمتوسددط حسدداب الفقددرة الرابعددةفددي المقابددل، جدداءت 
، ممدا "ساهمت في توسيع الفجوة بين أفراد الحراك السياسي والمسدؤولين الحكدوميين: "، ونصها(0.66)

 .يشير إلى أن هذه الفقرة كانت الأقل توافقًا بين أفراد العينة، لكنها لا تزال ضمن المستوى المرتفع

علددى دور مواقددع التواصددل  (2016) دراسددة درادكددةتتفدق هددذه النتددائج مددع الدراسددات الحديثددة، حيددث أكدددت 
الاجتماعي في تشدكيل الدوعي السياسدي لددى الشدباب الجدامعي الأردندي، بمدا يشدمل التعدرف علدى الأوضداع 
الداخليددددة والشددددؤون العامددددة، والأحددددداث والتطددددورات الإقليميددددة والدوليددددة، وتعزيددددز المشدددداركة السياسددددية و بددددراز 

إلدى أن هدذه المنصدات تسداهم فدي تحفيدز  (2013) دراسدة العلاوندةت كمدا أشدار . شخصيات سياسية جديددة
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المدددواطنين الأردنيدددين علدددى المشددداركة فدددي فعاليدددات الحدددراك الجمددداهيري، حيدددث يسدددتخدمها نسدددبة كبيدددرة مدددن 
 .النقابيين في مدينة إربد للتعبير عن آرائهم بحرية

 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للعلاقة بين المواقع والحراكيين السياسين (: 6) جدول رقم
 والشخصيات العامة من وجهة نظر الاكاديميين 

المتوسط  الفقرة الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التقييم

سدددببت مواقدددع التواصدددل الاجتمددداعي مصددددر ازعددداج لدددبعض  1 1
 السياسية الاردنيةالشخصيات 

 مرتفعة 0.68 4.65

سدداعدت مواقددع التواصددل الاجتمدداعي علددى ايجدداد لغددة تفدداهم  3 0
 .بين المجتمع والشخصيات العامة والحكومية

 مرتفعة 0.83 4.46

سدداعدت مواقددع التواصددل الاجتمدداعي علددى مددد جسددور الثقددة  5 3
 بين المجتمع والطبقة الحاكمة

 مرتفعة 0.88 4.45

مواقددددع التواصددددل الاجتمدددداعي فددددي تحكدددديم المنطددددق أسددددهمت  6 4
 والمعلومات والعقل في تقييم الأخبار

 مرتفعة 0.66 4.11

كاندددددت مواقدددددع التواصدددددل الاجتمددددداعي سدددددببًا فدددددي اسدددددتهداف  0 5
 .الشخصيات العامة والمسئولين الحكوميين الاردنيين 

 مرتفعة 0.53 4.00

سدددداهمت فددددي توسدددديع الفجدددددوة بددددين افددددراد الحددددراك السياسدددددي  4 6
 .والمسؤوليين الحكوميين 

 مرتفعة 0.66 3.99

0.4 4.27 ككل " العلاقة بين المواقع والحراكيين السياسين والشخصيات العامة " مجال
4 

 مرتفعة

التددأثير الكبيددر لمواقددع تشددير هددذه النتددائج إلددى أن أعضدداء الهيئددة التدريسددية فددي الجامعددات الأردنيددة يدددركون 
التواصدددل الاجتمددداعي فدددي تعزيدددز العلاقدددة بدددين السياسددديين والشخصددديات العامدددة والمدددواطنين، ممدددا يسدددهم فدددي 

 .تعزيز التفاعل السياسي والمشاركة في الحراك السياسي
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 الدراسة فرضياتنتائج 

للتعرف على وجهات نظر أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنيدة نحدو  فرضيات الدراسةتم اختبار 
 Independent Samples اختبداردور شدبكات التواصدل الاجتمداعي فدي الحدراك السياسدي، باسدتخدام 

T-Test. 

 فرضية الدراسة الأولى

 ≥ α) الدلالدة تشدير نتدائج اختبدار الفرضدية الأولدى إلدى وجدود فدروق ذات دلالدة إحصدائية عندد مسدتوى 
ين أعضدداء الهيئددة التدريسددية فددي الجددامعتين، تتعلددق بوجهددات نظددرهم حددول دور شددبكات التواصددل بدد (0.05

 .الاجتماعي في الحراك السياسي

 :تحليل نتائج الفرضية الأولى
لتحليدل الفدروق بدين المتوسدطات الحسدابية   Independent Samples T-Testرتدم اسدتخدام اختبدا

وأظهددرت النتددائج وجددود (. الجامعددة الأردنيددة وجامعددة الشددرق الأوسددط)لإجابددات أفددراد العينددة مددن الجددامعتين 
ووجهددة نظددر أعضدداء الهيئددة  (خاصددة أو حكوميددة)نددوع المؤسسددة التعليميددة علاقددة ذات دلالددة إحصددائية بددين 

، (2)كمددا هددو مبددين فددي الجدددول رقددم  جتمدداعي فددي الحددراك السياسدديالتدريسددية حددول دور مواقددع التواصددل الا
 .مما يؤكد تأثير نوع المؤسسة على التقدير الموضوعي لدور هذه المنصات في الحراك السياسي المحلي

 (Independent Samples T-Test) الدراسة بناء  على اختبار فرضياتنتائج 

، يمكدن  (7) الجددول رقدمالدواردة فدي Independent Samples T-Test اسدتنادًا إلدى نتدائج اختبدار 
ووجهدة نظدر  (خاصدة أو حكوميدة)نوع المؤسسة التعليميدة استخلاص الاستنتاجات التالية حول العلاقة بين 

أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعتين الأردنية والشدرق الأوسدط بشدأن دور مواقدع التواصدل الاجتمداعي فدي 
 :الحراك السياسي

 ة مواقع التواصل الاجتماعي في نشر ثقافة الرأي والرأي الآخر وحريات الصحافة والتعبيرمساهم .1
o دراسةو  (2021) الدين علي حمد محمد Mehdi Barati (2023). 
o لم تُسجل فروق ذات دلالة إحصائية بين الجامعتين :دور شبكات التواصل النتيجة ( T = 1.33 , 

p = 0.19 ). 
نوع المؤسسة التعليميدة لا يدؤثر بشدكل كبيدر علدى وجهدة نظدر أعضداء الهيئدة التدريسدية : الاستنتاج .5

فددي هددذا المجددال، وهددو مددا يتوافددق مددع نتددائج الدراسددات الحديثددة التددي أشددارت إلددى أن تددأثير مواقددع 
دراسددة بدددر الاجتمدداعي فددي التواصددل علددى تعزيددز حريددة التعبيددر يتجدداوز الانتمدداء المؤسسددي، مثددل 

 .المشاركة السياسية واتخاذ القرار الدفع باتجاه
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o نوُجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الجامعتي :النتيجة.( T = 3.51, p= 0.00 ).  
o دور  أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعة الأردنية أظهروا وجهة نظدر أكثدر إيجابيدة تجداه :الاستنتاج

مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز المشاركة السياسدية، وهدو مدا يعكدس إدراكًدا متزايددًا لتدأثير هدذه 
دراسدة سديف المنصات على تحفيز المواطنين على المشاركة في الحياة السياسية، كما أشدارت إليده 

 . (2017) شاهين وآدم سميودي

الجامعة )جابات أفراد العينة من الجامعتين تحليل الفروق بين المتوسطات الحسابية لإ(: 7)جدول 
 (الأردنية وجامعة الشرق الأوسط

الدلالة  T الجامعة الاردنية جامعة الشرق الاوسط المجال
 الإحصائية

ط 
وس
لمت
ا

بي
حسا

ال
ف  

حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

ط  
وس
لمت
ا

بي
حسا

ال
ف  

حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

 

مسددددددددددددددداهمة مواقدددددددددددددددع التواصدددددددددددددددل 
الاجتمدددددداعي بنشددددددر ثقافددددددة الددددددرأي 
والدددرأي الأخدددر وحريدددات الصدددحافة 

 .والتعبير

4.29 0.44 4.37 0.28 1.33 0.19 

دور مواقدددع التواصدددل الاجتمددداعي 
فددددددددددي دفددددددددددع المددددددددددواطن الاردنددددددددددي  

فددددددي اتخدددددداذ  للمشدددددداركة السياسددددددية
  . القرار السياسي

4.17 0.46 4.39 0.28 3.51* 0.00 

الأثددددار السددددلبية لنشددددر الشددددائعات   
 عن الحدراك السياسدي علدى مواقدع

  . التواصل الاجتماعي

4.22 0.56 4.38 0.42 1.81 0.07 

 العلاقدددة بدددين المواقدددع والحدددراكيين  
  السياسين والشخصيات العامة 

4.13 0.51 4.34 0.38 2.69* 0.01 

 0.00 *3.04 0.27 4.37 0.37 4.20 الأداة ككل

 الاجتماعيالآثار السلبية لنشر الشائعات عن الحراك السياسي عبر مواقع التواصل  .3
o الجامعتينلم تُسجل فروق ذات دلالة إحصائية بين  :النتيجة.( T = 1.81, p = 0.07 ) 
o نددوع المؤسسددة التعليميددة لا يددؤثر بشددكل كبيددر علددى وجهددة نظددر أعضدداء الهيئددة التدريسددية : الاسددتنتاج

بشددأن الآثددار السددلبية لنشددر الشددائعات، ممددا يدددل علددى إدراك متشددابه بددين جميددع الأكدداديميين لأهميددة 
دراسدة عبدد الحميدد بايشدي مراقبة محتوى هذه المنصات وتقليل تأثيرها السلبي، وفقًا لما أشارت إليه 

 .(2017). وعبد الله قدور
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 العلاقة بين مواقع التواصل الاجتماعي والحراكيين السياسيين والشخصيات العامة .4
o وُجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الجامعتين: النتيجة( T = 2.69, p = 0.01 ) . 
o أعضدداء الهيئددة التدريسددية فددي الجامعددة الأردنيددة أظهددروا وجهددة نظددر أكثددر إيجابيددة تجدداه : الاسددتنتاج

العلاقة بين مواقع التواصل الاجتماعي والحدراكيين السياسديين والشخصديات العامدة، وهدو مدا يتوافدق 
التدي أكددت علدى دور المنصدات  (2016) دراسدة درادكدةو  (2013) دراسدة العلاوندةمدع نتدائج 

 .عزيز التفاعل بين المواطنين والشخصيات السياسيةالرقمية في ت
وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسدية بشدكل عدام حدول دور مواقدع التواصدل الاجتمداعي فدي الحدراك  .2

 السياسي
o وُجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الجامعتين: النتيجة .(T = 3.04, p = 0.00 ). 
o الجامعدة الأردنيدة أظهدروا وجهدة نظدر أكثدر إيجابيدة بشدكل أعضاء الهيئة التدريسدية فدي  :الاستنتاج

عام تجاه دور مواقع التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي، مما يعكس تدأثير البيئدة المؤسسدية 
 .والخبرات المحلية على تقدير أهمية هذه المنصات في تعزيز المشاركة السياسية

 الملاحظات الختامية

 يمكددن أن يددؤثر علددى وجهددة نظددر ( خاصددة أو حكوميددة)ة التعليميددة تظهددر النتددائج أن نددوع المؤسسدد
أعضداء الهيئددة التدريسددية بشدأن دور مواقددع التواصددل الاجتمداعي فددي الحددراك السياسدي، خاصددة فددي 

 .العلاقة مع الحراكيين السياسيين والشخصيات العامةو  المشاركة السياسيةمجالات مثل 
 لعددددام لمواقددددع التواصددددل الاجتمدددداعي علددددى الددددرأي العددددام تُشددددير الدراسددددات الحديثددددة إلددددى أن التددددأثير ا

والمشدددداركة السياسددددية يتجدددداوز الانتمدددداء المؤسسددددي، ويتددددأثر أيضًددددا بعوامددددل أخددددرى مثددددل التخصددددص 

؛ دراسدة بددر الددين علدي Mehdi Barati ،0103 ة دراسد) الأكداديمي، العمدر، والخبدرة المهنيدة

 .(0101حمد محمد، 
  المسدتقبلية لاستكشداف هدذه العوامدل الإضدافية وفهدم كيفيدة تعزيدز دور يُوصدى بمزيدد مدن الدراسدات

 .مواقع التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي بشكل آمن وفعّال

، يمكددن (1)الددواردة فددي الجدددول رقددم  (Independent Samples T-Test) بندداءً علددى نتددائج اختبددار
ضدداء هيئددة التدددريس ووجهددة نظددرهم فددي دور اسددتخلاص الاسددتنتاجات التاليددة حددول العلاقددة بددين تخصددص أع

 :الشبكات  الاجتماعية  في الحراك السياسي
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 الدراسة بناء  على التخصص الأكاديمي لأعضاء الهيئة التدريسية فرضياتنتائج 

 ، يمكدن (8) الجددول رقدمالدواردة فدي  Independent Samples T-Test راسدتنادًا إلدى نتدائج اختبدا
ووجهددة نظددرهم فددي دور  تخصددص أعضدداء هيئددة التدددريساسددتخلاص الاسددتنتاجات التاليددة حددول العلاقددة بددين 

 :مواقع التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي

 .مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في نشر ثقافة الرأي والرأي الآخر وحريات الصحافة والتعبير .1

 إحصدائية بدين أعضداء الكليدات الإنسدانية والكليدات العلميدةم تُسدجل فدروق ذات دلالدة لد: النتيجة ( 
T=1.31, p = 0.19 ). 

 نوع التخصص لا يؤثر بشكل كبير علدى وجهدة نظدر أعضداء الهيئدة التدريسدية فدي هدذا : الاستنتاج
وتشددير الدراسددات الحديثددة إلددى أن تددأثير مواقددع التواصددل علددى تعزيددز حريددة التعبيددر وثقافددة . المجددال

، Mehdi Barati ؛ 0101بددر الددين محمد، )ة به بدين مختلدف التخصصدات الأكاديميدالدرأي متشدا

0103(. 

 .دور مواقع التواصل الاجتماعي في دفع المواطن الأردني للمشاركة السياسية واتخاذ القرار .5

 لم تُسجل فروق ذات دلالة إحصائية بين التخصصات: ةالنتيج ( T=0.06, p = 1.96 ). 
 التخصص لا يؤثر بشكل كبير على وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية تجاه دور نوع : الاستنتاج

ومدع ذلدك، تشدير الدراسدات الحديثدة إلدى أن منصدات . هذه المنصات في تعزيز المشاركة السياسية
دراسدددة سددديف )التواصدددل تلعدددب دورًا مهمًدددا فدددي تحفيدددز المشددداركة السياسدددية العامدددة بدددين المدددواطنين 

 (.0112 شاهين وآدم سميودي،

 .الآثار السلبية لنشر الشائعات عن الحراك السياسي على مواقع التواصل الاجتماعي .3

 وُجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين :النتيجة.( T=2.44, p = 0.02)  
 أبدوا وجهدة نظدر أكثدر وعيًدا و يجابيدة تجداه  الكليات العلميةأعضاء الهيئة التدريسية في  :الاستنتاج

الآثددار السددلبية لنشددر الشددائعات، ممددا يعكددس إدراكًددا أكبددر لأهميددة الرقابددة علددى المعلومددات المنشددورة 
حددول انتشددار الشددائعات علددى  0103دراسددة المزاهددرة، وتأثيرهددا علددى الددرأي العددام، بمددا يتوافددق مددع 

 .الفيسبوك وأثرها على الأمن القومي
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الاستنتاجات حول العلاقة بين تخصص أعضاء هيئة التدريس ووجهة نظرهم في دور : (8)جدول 
 الشبكات  الاجتماعية  في الحراك السياسي

 
الدلالة  T كليات علمية كليات إنسانية المجال
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التواصدددددل الاجتمددددداعي مسددددداهمة مواقدددددع 
بنشر ثقافة الرأي والرأي الأخر وحريات 

 الصحافة والتعبير

4.29 0.42 4.37 0.28 1.31 0.19 

دور مواقدددددع التواصدددددل الاجتمددددداعي فدددددي 
دفدددددددددع المدددددددددواطن الاردندددددددددي  للمشددددددددداركة 

  السياسيةفي اتخاذ القرار السياسي 

4.24 0.38 4.37 0.34 1.96 1.16 

الأثددددار السددددلبية لنشددددر الشددددائعات عددددن   
الحددراك السياسدددي علددى مواقدددع التواصدددل 

  الاجتماعي 

4.20 0.54 4.40 0.42 2.44
* 

0.02 

العلاقدددددددددة بدددددددددين المواقدددددددددع والحدددددددددراكيين   
  السياسين والشخصيات العامة 

4.20 0.51 4.32 0.39 1.55 0.12 

2.35 0.28 4.36 0.35 4.23 الأداة ككل
* 

0.02 

 (.α≤0.02)دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة *

 .العلاقة بين مواقع التواصل الاجتماعي والحراكيين السياسيين والشخصيات العامة .4

 التخصصات  لم تُسجل فروق ذات دلالة إحصائية بين :النتيجة( T=1.55, p = 0.12 ). 
 الهيئددة التدريسددية بشددأن نددوع التخصددص لا يددؤثر بشددكل كبيددر علددى وجهددة نظددر أعضدداء : الاسددتنتاج

العلاقدددة بدددين مواقدددع التواصدددل الاجتمددداعي والحدددراكيين السياسددديين أو الشخصددديات العامدددة، وهدددو مدددا 
يتوافق مع الدراسات الحديثة التي تشير إلى أن جميع الأكاديميين يدركون تأثير هذه المنصات في 

 (.0116؛ دراسة درادكة، 0113دراسة العلاونة، ) تعزيز التفاعل السياسي

وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسدية بشدكل عدام حدول دور مواقدع التواصدل الاجتمداعي فدي الحدراك  .2
 .السياسي
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 التخصصات  وُجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين :النتيجة( T=2.35, p = 0.02 ) 

أبدوا وجهة نظر أكثر إيجابية بشدكل عدام تجداه دور  الكليات العلميةأعضاء الهيئة التدريسية في  :الاستنتاج
مواقع التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي، مما يعكس تأثير الخلفية الأكاديمية علدى تقيديم أهميدة هدذه 

 .المنصات في تعزيز المشاركة والتفاعل السياسي

  بشددأن دور  يمكددن أن يددؤثر علددى وجهددة نظددرهم تخصددص أعضدداء هيئددة التدددريستُظهددر النتددائج أن
 :مواقع التواصل الاجتماعي في الحراك السياسي، خاصة في مجالات مثل

o الآثار السلبية لنشر الشائعات. 
o العلاقة مع الحراكيين السياسيين والشخصيات العامة. 
o وجهة النظر العامة حول الدور السياسي للمنصات الرقمية. 

  لعوامدددل الأخدددرى المدددؤثرة علدددى هدددذه لاستكشددداف ا دراسدددات مسدددتقبليةلا تدددزال هنددداك حاجدددة لإجدددراء
العلاقدددة، مثدددل ندددوع المؤسسدددة التعليميدددة، العمدددر، والخبدددرة المهنيدددة، وفهدددم كيفيدددة تعزيدددز تدددأثير هدددذه 

 .المنصات بشكل إيجابي وآمن على الرأي العام

 نتائج الدراسة 

أظهددرت : مسدداهمة مواقددع التواصددل الاجتمدداعي فددي نشددر ثقافددة الددرأي والددرأي الآخددر وحريددة التعبيددر .1
النتائج أن هذه المساهمة كانت مرتفعة، حيدث بلدغ المتوسدط الحسدابي لإجابدات أفدراد عيندة الدراسدة 

 .بدرجة تقييم مرتفعة( 4.34)عن المجال ككل 
أظهدرت النتدائج أن : يةدور مواقع التواصل الاجتماعي في دفدع المدواطن الأردندي للمشداركة السياسد .5

توسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسدة عدن المجدال ككدل هذا الدور كان مرتفعًا، حيث بلغ الم
 .بدرجة تقييم مرتفعة( 4.30)

أظهددرت : يالآثددار السددلبية لنشددر الشددائعات عددن الحددراك السياسددي علددى مواقددع التواصددل الاجتمدداع .3
النتائج أن هذه الآثار كانت مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لإجابات أفدراد عيندة الدراسدة عدن 

 .بدرجة تقييم مرتفعة( 4.33)ال ككل المج
أظهددرت النتددائج أن هددذه العلاقددة : العلاقددة بددين المواقددع والحددراكيين السياسدديين والشخصدديات العامددة .4

( 4.02)كانت مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عن المجال ككدل 
 .بدرجة تقييم مرتفعة

 Independent ) أظهدددرت نتدددائج اختبددار: ة والخاصدددةالاخددتلاف بدددين الجامعدددات الحكوميددد .2
Samples T-Test )   وجددود فددروق ذات دلالددة إحصددائية بددين أعضدداء هيئددة التدددريس فددي
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الجامعات الحكومية والخاصة في بعض المجالات، مثل دور مواقع التواصدل الاجتمداعي فدي دفدع 
 .المواطن الأردني للمشاركة السياسية واتخاذ القرار السياسي

 مناقشة النتائج

نشر ثقافة الرأي والدرأي تلعب دورًا بارزًا في  شبكات التواصل الاجتماعيأظهرت نتائج الدراسة أن 
وتعكدس هدذه النتيجدة الددور (. 4.34)، حيدث بلدغ المتوسدط الحسدابي لهدذه الفئدة الآخر وتعزيز حرية التعبير

تخدميها، ولا سيما في الوسط الأكداديمي، بمدا المتنامي لهذه المنصات في دعم قيم الحوار والانفتاح بين مس
يتفددق مددع نتددائج دراسددات سددابقة أشددارت إلددى أن الفضدداء الرقمددي أصددبح مسدداحة بديلددة للتعبيددر الحددر ومناقشددة 

؛ دراسددة خورشدديد، 0117دراسددة عبددد القددوي، )القضددايا العامددة بعيدددًا عددن القيددود التقليديددة ل عددلام الرسددمي 
0111). 

، أظهدرت النتدائج اقع التواصل الاجتماعي في دفع المواطن الأردني للمشاركة السياسديةدور مو فيما يتعلق بد 
، ممدددا ينسدددجم مدددع التحدددولات العالميدددة فدددي أنمددداط المشددداركة 4.30ارتفددداع مسدددتوى التفاعدددل السياسدددي بمعددددل 

 السياسددية الحديثددة، حيددث تسددهم هددذه المنصددات فددي تعزيددز التواصددل بددين الجمهددور وصددانعي القددرار وتسددهيل
 .(0111دراسة الدليمي، )التعبير عن المطالب الشعبية 

، فقد تبين أن هذه الآثدار جداءت مرتفعدة الآثار السلبية لنشر الشائعات عن الحراك السياسيأما فيما يخص 
، ممدددا يؤكدددد خطدددورة المعلومدددات المضدددللة علدددى تشدددكيل الدددرأي العدددام و مكانيدددة تأثيرهدددا علدددى 4.33بمتوسدددط 

التدددي أكددددت علدددى تدددأثير ( 0103)سدددي، وهدددو مدددا يتوافدددق مدددع نتدددائج دراسدددة المزاهدددرة اسدددتقرار المشدددهد السيا
التدددي ( 0117)الشدددائعات عبدددر الفيسدددبوك علدددى الأمدددن القدددومي الأردندددي، بالإضدددافة إلدددى دراسدددة عبدددد القدددوي 

 .أشارت إلى دور المعلومات المضللة في توجيه وعي الشباب السياسي

 شدطين السياسديين والشخصديات العامدة ومواقدع التواصدل الاجتمداعيالعلاقدة بدين الناكما أظهرت النتدائج أن 
، ممدا يعكددس تندامي اعتمدداد الفداعلين السياسدديين علدى هددذه المنصدات للتواصددل 4.02جداءت مرتفعدة بمعدددل 

ودراسددة ( 0111)المباشددر مددع الجمهددور وتوجيدده الرسددائل السياسددية، وهددو مددا يتفددق مددع نتددائج دراسددة صددلوي 
دور الشدددبكات الاجتماعيدددة فدددي تعزيدددز المشددداركة الجماهيريدددة و بدددراز الشخصددديات حدددول ( 0113)العلاوندددة 

 .السياسية الجديدة

فدروق ذات دلالدة إحصدائية  عدن وجدود Independent Samples T-Test أخيدرًا، كشدفت نتدائج اختبدار
 فدي بعدض المجدالات، خاصدة فدي دور مواقدع بين أعضاء هيئة التددريس فدي الجامعدات الحكوميدة والخاصدة

التواصل الاجتماعي في تعزيز المشاركة السياسية واتخاذ القرار، مما قد يعكدس اخدتلاف البيئدات المؤسسدية 
 .والثقافية ومدى الانفتاح على النقاشات العامة والمشاركة في الشأن العام
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 التحليل العام والدلالات التطبيقية

محوريدددداً فدددي تشددددكيل الددددوعي  مواقددددع التواصدددل الاجتمدددداعي أصددددبحت فضددداءً تشدددير النتددددائج إلدددى أن 
خاصدددددة بدددددين النخدددددب الأكاديميدددددة، حيدددددث ارتفعدددددت مسدددددتويات التفاعدددددل  ،السياسدددددي والاجتمددددداعي فدددددي الأردن

الآثدار السدلبية المتعلقدة ورغم ذلدك، فدإن بدروز . والمشاركة إلى جانب وعي متزايد بقيم الحوار وحرية التعبير
أمددام اسددتخدام هددذه المنصددات بشددكل بنّدداء فددي خدمددة يشددكل تحددديًا بانتشددار الشددائعات والمعلومددات المضددللة 

 .الحراك السياسي المسؤول

كما تشير الفدروق بدين الجامعدات الحكوميدة والخاصدة إلدى وجدود تبداين فدي البيئدة الفكريدة والثقافيدة المحيطدة 
 وتشددير .تعزيددز ثقافددة المشدداركة السياسددية الواعيددة فددي كددلا القطدداعينبأعضدداء هيئددة التدددريس، مددا يسددتدعي 

د مددن مخدداطر حُددسياسددات جامعيددة و علاميددة تدددعم الددوعي الرقمددي والسياسددي، وت  لتبنددي  النتددائج إلددى الحاجددة
 .الشائعات، وتوظف إمكانات التواصل الاجتماعي في بناء رأي عام ناضج ومسؤول

 التوصيات 

 تنظديم ورش عمدلمدن خدلال  تعزيز دور الجامعات في التوعية بأهمية مواقدع التواصدل الاجتمداعي .1
ومحاضرات لأعضاء الهيئة التدريسية والطلاب حدول دور مواقدع التواصدل الاجتمداعي فدي الحدراك 

 .السياسي وأثرها على المشاركة المجتمعية
أعضددداء الهيئدددة التدريسدددية لإجدددراء وذلدددك بددددعم  تشدددجيع البحدددث العلمدددي فدددي مجدددال الإعدددلام الرقمدددي .0

السياسددة والمجتمددع، وتددوفير المددوارد دراسددات وبحددوث حددول تددأثير مواقددع التواصددل الاجتمدداعي علددى 
 .اللازمة لذلك

تحددددديث سياسددددات المؤسسددددات عددددن طريددددق  تطددددوير سياسددددات إعلاميددددة تواكددددب التطددددورات الرقميددددة .3
الإعلاميدددة والحكوميدددة لتتماشدددى مدددع اسدددتخدام مواقدددع التواصدددل الاجتمددداعي وتعدددزز دورهدددا فدددي نشدددر 

 .الوعي والمشاركة السياسية
إنشددداء منصدددات إلكترونيدددة رسدددمية لمواجهددددة مدددن خدددلال المضدددللة مكافحدددة الشدددائعات والمعلومدددات  .4

 .الشائعات وتوفير معلومات دقيقة وموثوقة للمواطنين، مع تعزيز الوعي الإعلامي الرقمي
إجراء بحوث مستقبلية لدراسة تدأثير مواقدع التواصدل الاجتمداعي ب توسيع نطاق الدراسات المستقبلية .5

لاجتماعيدة فدي الأردن، لتقدديم توصديات عمليدة قائمدة علدى على مختلف جوانب الحيداة السياسدية وا
 .الأدلة
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